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Microsoft

PrPortal
Il portale PR di Microsoft con SharePoint Portal Server

Area: Business Solutions
Tipologia servizi: Corporate Portal
Management

e Knowledge

Il Cliente

Microsoft Italia Spa, Segrate (MI)

La filiale italiana di Microsoft € anche al suo interno una
realta all'avanguardia nell'uso delle tecnologie, con un
rapporto PC per dipendente superiore a uno.

Per normalizzare la circolazione delle informazioni che
riguardano il mondo delle Relazioni Pubbliche, I'azienda
desidera implementare un sistema di gestione dei
comunicati stampa e altri documenti per la stampa, e
del flusso di approvazione che |i accompagna dal
momento della prima redazione al rilascio al pubblico.

La Soluzione

PrPortal: un'implementazione di SharePoint Portal
Server

Alla base di PrPortal & stato utilizzato il software di
gestione documentale e di Corporate Portal Microsoft
SharePoint Portal Server. Il portale che & stato
implementato gestisce i flussi di lavoro dell'area PR
Microsoft. Permette ai responsabili PR, all’agenzia
esterna PR e ai Product Manager Microsoft di operare
sinergicamente, riducendo il traffico di e-mail e
permettendo di tenere sotto controllo alcuni dei flussi fra
i piu importanti.

Con l'aggiunta di personalizzazioni ad-hoc, con
SharePoint Portal Server Microsoft Italia ha normalizzato
il flusso di informazioni relative all'area PR, regolando il
traffico tutti-a-tutti tipico dei workflow basati su e-mail, e
minimizzando il rischio che informazioni importanti non
arrivassero alle persone giuste o0, ancor peggio,
arrivassero alle persone sbagliate.

Il valore della soluzione
SharePoint Portal Server unisce in un unico prodotto la
gestione documentale e il corporate portal, con la
potenzialita di un favorevole rapporto prezzo-prestazioni
e la grande flessibilita ed integrabilita tipica degli
strumenti Microsoft.
Le principali funzionalita di SharePoint Portal Server
implementate in questa soluzione prevedono:

= gestione dell'archivio documentale dell'ufficio PR

»  servizi di workflow seriale e parallelo

. motore di ricerca per contenuto

. indicizzazione dei documenti archiviati e delle

fonti esterne

=  categorizzazione dei documenti

L] servizio di sottoscrizione

. integrazione con I'e-mail

Maggio 2003

Il sistema mette, inoltre, a disposizione degli sviluppatori
di software gli strumenti necessari per una rapida
implementazione di funzionalita non previste nel
prodotto.

Gli strumenti

Oltre a SharePoint Portal Server, la soluzione ha visto la
realizzazione di alcune personalizzazioni sviluppate con
Microsoft Visual Studio 6.0 utilizzando Microsoft SQL
Server2000 come motore di base di dati.

Prodotti
. Microsoft SharePoint Portal Server 2001
. Microsoft Windows 2000 Server
. Microsoft SQL Server 2000
. Microsoft Internet Information Server 5.0
. Microsoft Visual Studio 6.0
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alya Tecnologie Integrate

System integrator per |'azienda digitale.

Dal 1994, la nostra missione & fare delle tecnologie ICT una
priorita strategica per il vantaggio competitivo dell’Azienda.
Integriamo competenze, prodotti e metodologie per
realizzare architetture e soluzioni di business funzionali,
scalabili e sostenibili lavorando in partnership con il
committente per ottenere, assieme, il massimo del
risultato.Alya ha partecipato al Rapid Deployment Program
di Microsoft Windows Server 2003.

Microsoft Certified Partner.



